
Si vos camions sont équipés d'un de nos boitiers avec lecture de tachygraphe, vous avez
normalement reçu une invitation à la plateforme TachoSync, permettant la planification et le
téléchargement des fichiers DDD de vos camions et chauffeurs.

Si ce n'est déjà fait, la première étape, primordiale, consiste en l'ajout de votre carte entreprise sur
la plateforme. Commencez par télécharger le logiciel de lecture de carte. Pour cela, rendez-vous en
haut à droite sur Paramètres puis sur Authentificateur de carte d'entreprise. Dans la fenêtre
qui s'ouvre, cliquez sur le bouton Télécharger de la dernière version disponible. Une fois
téléchargé, exécutez le fichier et procédez à l'installation.

Connectez ensuite votre carte entreprise à votre ordinateur via un lecteur de carte USB. Via
l'application Company Card Authenticator, vous devriez obtenir un numéro de carte. Copiez-le.
Dans le menu de gauche, cliquez sur Entreprises. Ensuite, cliquez sur le nom de votre entreprise
qui apparait dans la liste. Une colonne s'ouvre sur la droite. Descendez jusqu'à Carte
d'entreprise et appuyez sur le bouton + Ajouter un nouvel élément. Dans le champ 
Identifiant de la carte d'entreprise, collez l'identifiant que vous avez obtenu via le logiciel.

5. TachoSync
Si vous utilisez encore l'interface Web Tacho, vous serez prochainement informés de la date
de migration de vos données vers la nouvelle interface TachoSync.

5.1 Ajouter votre carte entreprise

Si vous utilisiez le Web Tacho, vous devez d'abord désinstaller le logiciel Remote Card
Reader Monitoring de votre ordinateur.
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